
CIRCULAR 376 DE 2011

(10 noviembre)

<Fuente: Archivo interno entidad emisora>

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

PARA SERVIDORES PÚBLICOS Y CONTRATISTAS SENA

Asunto: Proceso de Mejoramiento Institucional

De manera atenta les comunico que se dio inicio a un proceso de análisis de la capacidad
institucional actual de nuestra Entidad y de formulación de una propuesta de mejoramiento para
optimizar el cumplimiento de nuestra misión.

Para ello, se hará un estudio de las funciones y servicios institucionales, lo que permitirá efectuar
recomendaciones para mejorar, entre otros, los niveles de eficiencia y efectividad en la ejecución
y prestación de los mismos y el análisis de la organización para formular un plan de
fortalecimiento.

Esta revisión será realizada por el equipo directivo, con el acompañamiento de la doctora
Mariela Lasso Salas. Los funcionarios y contratistas podrán dar sus aportes participando en el
trabajo de campo que conlleva la metodología a desarrollar.

Por lo anterior, los invito a plasmar sus sugerencias con el diligenciamiento de una encuesta en
línea, que será puesta a disposición de funcionarios y contratistas durante un tiempo específico.

Agradezco su colaboración.

CAMILO BERNAL HADAD

Director GeneraL
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