CONCEPTO 15927 DE 2018
(abril 2)
<Fuente: Archivo interno entidad emisora>

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

PARA: KX XXX XXX XXX XX XX
DE: Coordinador Grupo de Conceptos Juridicos y Produccion Normativa
ASUNTO: Funciones Juntas Administradora Regional Servicio Médico

En atencién a su comunicacion electronica del 8 de marzo de 2018 (sin radicar), mediante la cual
solicita concepto con el fin de precisar hasta donde llegan las funciones de la Junta
Administradora Regional del Servicio Médico Asistencial en relacion con los procesos de
contratacion de bienes y servicios; y si se pude reconocer el 100% a un beneficiario por concepto
de consulta médica especializada; al respecto, de manera comedida le informo.

En su comunicacion solicita el concepto, manifestando:

En orden a cumplir compromisos adquiridos en la reunion de la Junta Administradora Regional
del Servicio Médico Asistencial, realizada el dia 13 de febrero de 2018, me permito elevar la
siguiente consulta, con la finalidad de aclarar el tema tratado por los representantes del Sindicato
de los trabajadores oficiales y del sindicato de empleados publicos, de la siguiente manera:

- ¢(Hasta donde llegan las funciones de la Junta Administradora Regional en los procesos de
contratacion de bienes y servicios del servicio Médico Asistencial. En este punto, merece aclarar
lo estipulado en el articulo 7, literal E de la Resolucion 312 de 1987, que expresa: “son funciones
de las juntas administradoras regionales... E. Estudiar las solicitudes de adscripcion de
profesionales y Entidades en la respectiva Regional, previo visto bueno del médico general o
asesor odontolégico”.?

- ¢Puede el evaluador técnico en un proceso de contratacion de bienes y servicios del Servicio
Médico Asistencial invitar a los representantes del Sindicato de los trabajadores oficiales y del
sindicato de empleados publicos miembros de la Junta Administradora Regional para ser
veedores en la verificacion de cumplimiento de los parametros exigidos en el pliego?

- ¢ Se puede cancelar el 100% a un beneficiario del SMA por concepto de consulta médica
especializada, a pesar de que la resolucion 1262 del 30 de junio de 2016, en su articulo décimo
primero estipula; “REEMBOLSOS: Unicamente se autorizan cuando las cuantias sean superiores
al 5% del salario minimo legal vigente, solamente se reconocera cuando el servicio no esté
contratado y/o en casos de urgencias certificadas por los especialistas o en su defecto la Entidad
hospitalaria. Toda solicitud de reembolsos debe ser legalizada dentro de los 30 dias calendario
siguientes, contados a partir de la fecha de cancelacion de la misma, previo visto bueno del
médico/odontdlogo del Servicio Médico Asistencial de la Direccién General del SENA o
regional respectiva”.?

Agradezco su colaboracion y pronta respuesta en este asunto, teniendo en cuenta que la
absolucion de la misma sirve para dilucidar y aclarar de manera definitiva este tema presentado
por los representantes del Sindicato de los trabajadores oficiales y del sindicato de empleados
publicos de la Junta Administradora Regional Magdalena.



ALCANCE DE LOS CONCEPTOS JURIDICOS

Es pertinente sefialar que los conceptos emitidos por la Direccién Juridica del SENA son
orientaciones de caracter general que no comprenden la solucién directa de problemas
especificos ni el andlisis de actuaciones particulares. En cuanto a su alcance, no son de
obligatorio cumplimiento o ejecucidn ni tienen el caracter de fuente normativa, y solo pueden ser
utilizados para facilitar la interpretacion y aplicacion de las normas juridicas vigentes.

ANALISISJURIDICO
El Servicio Médico Asistencial del SENA se ha regido por las siguientes disposiciones:

Decreto 907 de 1975 “Por el cual se fija el sistema de clasificacion, remuneracion y
nomenclatura para las distintas clases de empleos del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, y
se dictas otras disposiciones sobre la materia” (Parcialmente vigentes los arts. 24,

Decreto 1014 de 1978 “Por el cual se fija el sistema de nomenclatura, clasificaciéon y
remuneracién de cargos para los empleados publicos que desempefian las funciones
correspondientes a las distintas categorias de empleos del Servicio Nacional de Aprendizaje,
SENA, se fijan reglas para el reconocimiento de sus prestaciones sociales y se dictan otras
disposiciones” (Art. 35, modificado por el articulo 16 del Decreto 415 de 1979).

Decreto 415 de 1979 “Por el cual se modifica la escala de remuneracion de los empleos del
SENA 'y se dictan otras disposiciones” (Vigentes los arts. 13, 15, 16, 17 que modificaron el
Decreto 1014 de 1978)

Ley 119 de 1994 "Por la cual se reestructura el Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA, se
deroga el Decreto 2149 de 1992 y se dictan otras disposiciones" (art. 45)L11,

Acuerdo 24 de 1978 “Por el cual se reglamente y actualiza la Seguridad Social para las familias
de empleados publicos, pensionados y trabajadores oficiales y se deroga el Acuerdo 13 del 28 de
abril de 1977~

Acuerdo 30 de 1988 “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 24 de 1978 y se derogan
los Acuerdos 10 de 1980 y 29 de 1987”.

Acuerdo 00007 de 2009 “Por el cual se dictan disposiciones relacionadas con el Servicio Médico
Asistencial del SENA”. (Suprime nuevas afiliaciones al SMA a partir del 10 de junio de 2009)”

Acuerdo 00011 de 2010 “Por el cual se adiciona el articulo 29 y se modifica parcialmente el
articulo 31 del Acuerdo 24 de 1978”

Acuerdo 0004 de 2016 “Por el cual se modifica parcialmente el Acuerdo 30 de 1988”.

Resolucion 00312 de 1987 “Reglamenta los Acuerdos 24 de 1978 y 10 de 1980 y actualiza las
normas que rigen el Servicio Médico Asistencial establecido para los familiares que dependan
econdémicamente del Empleado Publico, Trabajador Oficial o Pensionado”.

Resolucion 02418 de 2004 “Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion No. 0312 del 27
de marzo de 1987”.



Resolucién 01227 de 2005 “Por la cual se modifica parcialmente la Resolucion No. 02418 de 9
de Noviembre de 2004”. Modifica el articulo 1o de la Resolucién 02418 de 2004 sobre la
conformacion de la Junta Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial.

Resolucién 000511 de 2006 “Por la cual se modifica la conformacion de la Junta Administradora
Médica Asistencial de la Regional Atlantico del SENA”. Modifica el articulo 50 de la
Resolucion 0312 de 1987 en cuanto a la conformacién de las Juntas Administradora Regionales;
y, de manera particular, en su paragrafo primero determina la representacion de SETRASENA en
la Junta Administradora de la Regional Atlantico.

Resolucion 000910 de 2010 “Por el cual se crea el Grupo de trabajo Gestion del Servicio Médico
Direccion General Asistencial del SENA y Salud Ocupacional en la Secretaria General del
SENA y se dictan otras disposiciones”. En su articulo 60 establecia la conformacion de la Junta
Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial (Modificado por la Resolucién 00296
de 2012).

Resolucion 00296 de 2012 “Por la cual se modifica la composicion de la Junta Directiva
Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial del SENA”. Modifica el articulo 60 de
la Resolucion 0910 de 2010 en cuanto a la conformacion de la Junta Administradora Nacional
del Servicio Médico Asistencial.

Resolucion 00677 de 2012 “Por la cual se imparten lineamientos para la participacion de las
organizaciones sindicales del SENA en la Junta Administradora Nacional y las Juntas
Administradoras Regionales del Servicio Médico Asistencial del SENA”

Resolucion 01684 de 2013 “Por la cual se modifican las Tarifas y Topes de Prestacion de
Servicios Médicos y Odontoldgicos, para el Servicio Médico Asistencial del SENA”

Resolucion 2327 de 2013 “Por la cual se modifican las Tarifas y Topes de Prestacion de
Servicios Médicos y Odontologicos para el Servicio Médico Asistencial del SENA”, modifico
parcialmente la Resolucion 01684 de 2013.

Resolucion 2416 de 2014 “Por la cual se modifican las Tarifas y Topes de Prestacion de
Servicios Médicos y Odontoldgicos para el Servicio Médico Asistencial del SENA”

Resolucion 1725 de 2014 “Por la cual se delegan unas funciones” Delega en el Secretario
General y en los Directores Regionales, asi como en los Subdirectores de Centro que han las
veces de Directores Regionales, entre otras, la funcidn de ordenar el gasto y expedir actos
administrativos en relacion con el Servicio Médico Asistencial del SENA.

Resolucién 1262 de 2016 “Por la cual se modifican las tarifas y topes de prestacion de servicios
médicos y odontologicos para el Servicio Médico Asistencial del SENA”.

Revisada esta normatividad, se aprecia que el Acuerdo 0024 de 1978 en su articulo 50 establece
que el Servicio Médico Asistencial del SENA esté organizado en la Direccion General y en cada
Regional de la Entidad, donde funcionan Juntas Administrativas Nacional y Regionales
respectivamente, quienes tienen la responsabilidad del adecuado manejo del servicio en todos sus
aspectos. También indica que tanto en la Direccion General como en cada unidad regional se
designan un funcionario directivo y un coordinador, quienes hacen parte de las respectivas Juntas
Administrativasl2l,



El articulo 60 del Acuerdo 0024 de 1978 preceptla que la Junta Administrativa Nacional tiene
caracter de asesora de las Juntas Regionales y éstas a su vez tienen la obligacion de responder
ante ella por la eficaz administracion del servicio médico asistencial, asi como de rendir informes
periddicos, formular consultas y solicitar autorizacion para todos aquellos aspectos sometidos a
su consideracion que no estén contemplados dentro de las normas vigentes para el Servicio
Médico Asistencial en la Entidad!3l.

Por su parte el articulo 8o del Acuerdo 00024 de 1978 establece que las funciones,
responsabilidades y compromisos de las Juntas Administradoras, coordinadores, médicos y
odontdlogos asesores y adscritos, se establece en la instruccidn reglamentaria del presente
acuerdol4l,

En relacion con el tema objeto de la consulta, es menester precisar que la composicion de las
Juntas Administradoras Regionales, a que alude el articulo 50 de la Resolucién 00312 de 1987,
fueron modificadas por lo dispuesto en las Resoluciones 02418 de 2004, 000511 de 2006 y 677
de 2012.

Ahora bien, en cuanto a la conformacion actual de las Juntas Administradoras Regionales del
Servicio Meédico Asistencial del SENA, el articulo primero de la Resolucién 000511 de 2006,
que modifico el articulo 50 de la Resolucion 00312 de 1987, dispuso lo siguiente:

“ARTICULO PRIMERO. Modificar el articulo 50 de la Resolucion No. 0312 del 27 de marzo de
1987, asi:

“CONFORMACION DE LAS JUNTAS ADMINISTRADORAS REGIONALES: Las Juntas
Administradoras Regionales del servicio médico asistencial estaran conformadas asi:

- El Director Regional, o su delegado, quien la preside.

- El servidor publico que ejecute para el despacho de la Direccion Regional los procesos de
gestion humana.

- Un secretario técnico de la junta, designado por el Director Regional, quien actuara sin voto y
dentro de sus funciones elaboraré las actas de las sesiones.

- Un representante el Sindicato de Empleados Publicos, y
- Un representante del Sindicato de Trabajadores Oficiales.

PARAGRAFO PRIMERO: En la Regional Atlantico los servidores publicos afiliados a
SETRASENA tendran un representante en la Junta Administradora del servicio médico
asistencial, con voto; para mantener la paridad de la Junta en esta Regional, su Director Regional
designara un representante méas de la administracion, que también tendré voto”.

Lo preceptuado en esta disposicion debe armonizarse con lo establecido en la Resolucion 000677
“Por la cual se imparten lineamientos para la participacion de las organizaciones sindicales del
SENA en la Junta Administradora Nacional y las Juntas Administradoras Regionales del
Servicio Medico Asistencial del SENA”.

La Resolucion 000677 de 20127, en su articulo 20 dispuso lo siguiente:

ARTICULO 2o0. En las Regionales del SENA donde SETRASENA tenga conformada



Subdirectiva o Comité Sindical, la Representacion de SETRASENA en la Junta Administradora
Regional del Servicio Médico Asistencial, se hara de la siguiente manera:

En las Regionales donde SETRASENA tenga Subdirectiva o Comité y dentro de sus afiliados
solo haya Empleados Publicos, ese Sindicato designara un representante para la Junta
Administradora Regional del Servicio Médico que sesionara de manera separada de
SINDESENA; a esa reunidn asistiran los demas integrantes de la Administracién y el de
SINTRASENA en la Junta.

En las Regionales donde SETRASENA tenga Subdirectiva o Comité y dentro de sus afiliados
solo haya Trabajadores Oficiales, ese Sindicato designara un representante para la Junta
Administradora Regional del Servicio Médico que sesionara de manera separada de
SINTRASENA,; a esa reunion asistiran los demas integrantes de la Administracion y el de
SINDESENA en la Junta.

En las Regionales donde SETRASENA tenga Subdirectiva o Comité y dentro de sus afiliados
haya Empleados Publicos y Trabajadores Oficiales, ese Sindicato designara dos representantes
para la Junta Administradora Regional del Servicio Médico, que sesionara con los representantes
de la Administracion en la Junta, de manera separada de SINDESENA y SINTRASENA.

De conformidad con lo anterior se tiene que las Juntas Administradoras Regionales del Servicio
Médico Asistencial del SENA estan conformadas por los integrantes a que alude la Resolucién
00511 de 2006 y, ademas, en aquellas regionales donde SETRASENA tenga conformada
Subdirectiva o Comité Sindical, este sindicato integrara la Junta Administradora Regional en la
forma que dispone el articulo 20 de la Resolucién 000677 de 2012, vale decir, en la Junta
Administradora Regional, SETRASENA estara representado por un empleado publico o un
trabajador oficial, cuando en la respectiva regional solo existan afiliados con una de esas dos
calidades, o estara representado por un empleado publico y un trabajador oficial a la vez, si la
Subdirectiva 0 Comité de SETRASENA tiene dentro de sus afiliados empleados publicos y
trabajadores oficiales.

Ahora bien, a las Juntas Administradoras Regionales les corresponde cumplir las funciones
establecidas en el articulo 70 de la Resolucidon 00312 de 1987, el cual preceptua:

ARTICULO 70. SON FUNCIONES DE LAS JUNTAS ADMINISTRADORAS REGIONALES.

a. Recomendar al jefe de la Division de Bienestar Social las modificaciones que deban hacerse al
Servicio Médico Asistencial para su posterior presentacion al Consejo Directivo Nacional o al
Director General del SENA;

b. Analizar trimestralmente el estado presupuestal y financiero y los informes que debe presentar
el Subgerente Administrativo sobre el comportamiento del Fondo a nivel regional;

c. Establecer, desarrollar y velar por el cumplimiento de los programas de medicina y
odontologia preventiva que se deben realizar en la respectiva regional por lo menos una vez al
ano;

d. Hacer promocién entre los profesionales y entidades para su adscripcion al Servicio Médico
Asistencial en la respectiva regional;

e. Estudiar las solicitudes de adscripcidn de profesionales vy entidades en la respectiva regional,




previo visto bueno del médico general o asesor odontol6qgico.

f. Las demaés relacionadas con la administracion del Servicio Médico Asistencial. (Subrayas
fuera del texto original).

Como puede apreciarse, las Juntas Administradoras Regionales asumen dentro de sus funciones
la indicada en el literal e) del articulo 70 de la Resolucidon 00312 de 1987 consistente en
“Estudiar las solicitudes de adscripcion de profesionales y entidades en la respectiva regional,
previo visto bueno del médico general o asesor odontolégico”.

Cabe precisar que esa funcion asignada a cada Junta Administradora Regional del Servicio
Médico Asistencial la realiza con la participacion de los representantes de los Sindicatos del
SENA que tienen asiento en la respectiva Junta Administradora Regional, vale decir, Sindicato
de Empleados Publicos del SENA (SINDESENA), Sindicato de Trabajadores Oficiales
(SINTRASENA) y Sindicato de Empleados y Trabajadores del SENA (SETRASENA).

La funcion de estudiar las solicitudes de adscripcion de profesionales y entidades en la respectiva
regional, previo visto bueno del médico general o asesor odontoldgico, se limita a la verificacion
de los requisitos exigidos y topes establecidos en la convocatoria que deben cumplir los
postulantes para su adscripcion al Servicio Médico Asistencial.

Ahora bien, para el cumplimiento de esta funcién, la Junta Administradora Regional debe contar
con el previo visto bueno del médico general o asesor odontoldgico, quien deberéa valorar la
idoneidad, experiencia y capacidad del profesional o de la entidad postulante.

Cabe precisar que el médico general o el asesor odontoldgico, realiza de manera autbnoma e
independiente la respectiva valoracién de la idoneidad profesional, experiencia y capacidad
cientifica y/o tecnologica o técnica del postulante, aplicando para ello su conocimiento y pericia,
sin la intromision de un tercero.

Las funciones de la Junta Administradora Regional en materia de contratacion de bienes 'y
servicios no se agota con el estudio de las solicitudes de adscripcion ni las funciones restantes a
que alude el articulo 7 de la Resolucion 00312 de 1987, pues su responsabilidad general es velar
por el adecuado manejo y prestacion del Servicio Médico Asistencial en la respectiva regional,
de tal manera que en caso de observar irregularidades en la prestacion del servicio por parte de
los profesionales o entidades adscritas o contratadas, debera analizar la situacion y formular las
recomendaciones pertinentes al ordenador del gasto (Director Regional o Subdirector de Centro
que haga las veces de Director Regional) con el fin de restablecer la correcta prestacion del
servicio, o en caso de considerarlo necesario elevar la correspondiente consulta a la Junta
Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial, para que con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 6o del Acuerdo 0024 de 1978 asesore a la Junta Administradora
Regional en la solucion del respectivo problema.

No sobra acotar que en la contratacion de bienes y servicios que requiera el Servicio Médico
Asistencial debe observarse lo dispuesto en el Manual de Contratacion del SENA, adoptado por
medio de la Resolucion 1853 de 2017.

En relacion con los reembolsos, el articulo 29 de la Resolucion 00312 de 1987 establece lo
siguiente:

“ARTICULO 29. Los reconocimientos y rembolsos no podran exceder las tarifas sefialadas por



el SENA”.

Ahora bien, los topes en las tarifas se regulan por lo dispuesto en la Resolucion 1262 de 2016, en
cuyos articulos: tercero, cuarto y guinto fijan, respectivamente, las tarifas y topes que se deben
tener en cuenta en la contratacién y el reconocimiento de los beneficiarios del Servicio Médico
Asistencial del SENA, para consulta externa, especializada, sub-especializada, y demas servicios
ambulatorios médicos; servicios odontoldgicos, consulta externa de odontologia y demés
servicios ambulatorios de salud oral; hospitalizacidn, cirugia, otros servicios hospitalarios que
requieran cirugia y otros servicios que no requieren cirugia; asi como otros servicios
profesionales intrahospitalarios y ambulatorios diarios, consulta pre-anestésica, ayudantia
quirdrgica, médico complementario y anestesidlogo, ambulancia y otros reconocimientos con
motos anuales.

Los articulos sexto y séptimo de la Resolucién 1262 de 2016 fijan unos topes maximos de
reconocimiento para medicina, odontologia, atencion a pacientes geriatricos o con diagndstico de
enfermedades terminales (cancer, sida, enfermedad mental cronica).

El articulo décimo de la Resolucion 1262 de 2016 indica que la liquidacion de las tarifas de
medicina se efectuara de acuerdo con los topes indicados en dicha resolucion, y cuando se
generen excedentes, por servicios prestados a los beneficiarios que superan los topes previstos se
liquidaran teniendo en cuenta el salario devengado por el funcionario 0 mesada del pensionado,
en la forma indicada en la misma disposicion.

Cabe agregar que conforme a lo dispuesto en el articulo décimo cuarto de la Resolucion 1262 de
2016 las tarifas y topes establecidos en dicha resolucién se ajustaran automaticamente el 1o de
enero de cada afo con el IPC certificado por el DANE para el 31 de diciembre del afio anterior.

Ahora bien, en relacion con los reembolsos, el articulo décimo primero de la Resoluciéon 1262 de
2016 establece:

ARTICULO DECIMO PRIMERO: REEMBOLSOS. Unicamente se autorizaran cuando las
cuantias sean superiores al 5% del salario minimo legal vigente, solamente se reconocera cuando
el servicio no este contratado y/o en casos de urgencias certificadas por los especialistas o en su
defecto de la entidad hospitalaria.

Toda solicitud de reembolso debe ser legalizada dentro de los 30 dias calendario siguientes,
contados a partir de la fecha de cancelacion de la misma, previo visto bueno del
médico/odontdlogo del Servicio Médico Asistencial de la Direccion General del SENA o
regional respectiva.

Esta disposicion indica que los reembolsos Gnicamente se autorizaran cuando las cuantias seran

superiores al 5% del salario minimo legal vigente y solamente se reconoceran cuando el servicio
no esté contratado y/o en casos de urgencias certificadas por los especialistas o en su defecto de

la entidad hospitalaria.

Lo anterior significa que si el servicio no esta contratado o se presenten casos de urgencias
certificadas por los especialistas o en su defecto de la entidad hospitalaria, el SENA reembolsara
el valor pagado por el usuario siempre y cuando el monto sufragado corresponda a una cuantia
superior al 5% del salario minimo legal vigente.

En ese orden de ideas, se tiene que si el servicio esta contratado por el SENA y el costo del



respectivo servicio no supera las tarifas ni los topes establecidos por la Resolucién 1262 de 2016,
el SENA asume el 100% del valor del servicio. En caso contrario, en que el servicio prestado por
los profesionales o entidades adscritas al SENA o contratadas por el SENA supere las tarifas y
topes establecidos en dicha resolucidn, el servidor publico o pensionado del SENA de quien
dependa el beneficio asumira el excedente en la forma establecida en dicha resolucion.

Ahora bien, si el servicio que requiere el beneficiario no esta contratado por el SENA, como
podria ser el caso de una consulta médica especializada, el rembolso Gnicamente se autorizaria
cuando la cuantia de lo pagado supere el 5% del salario minimo legal mensual vigente, pero en
todo caso el reconocimiento se hara dentro de los topes maximos establecidos en la Resolucién
1262 de 2016, aplicando lo dispuesto en el articulo 29 de la Resolucién 00312 de 1987, el cual
establece que los reconocimientos y rembolsos no podran exceder las tarifas sefialadas por el
SENA.

RESPUESTA JURIDICA

De acuerdo con lo anterior, se procede a dar respuesta a los interrogantes planteados, de la
siguiente manera:

Pregunta 1. ;Hasta donde llegan las funciones de la Junta Administradora Regional en los
procesos de contratacion de bienes y servicios del servicio Médico Asistencial. En este punto,
merece aclarar lo estipulado en el articulo 7, literal E de la Resolucién 312 de 1987, que expresa:
“son funciones de las juntas administradoras regionales... E. Estudiar las solicitudes de
adscripcién de profesionales y Entidades en la respectiva Regional, previo visto bueno del
médico general o asesor odontologico”.?

Respuesta. Las funciones de la Junta Administradora Regional no se agotan con el estudio de las
solicitudes de adscripcidn ni con las restantes a que alude el articulo 7 de la Resolucion 00312 de
1987, pues las Juntas Administradoras Regionales tiene la responsabilidad de velar por el
adecuado manejo y prestacion del Servicio Médico Asistencial en la respectiva regional, de tal
manera que en caso de observar irregularidades en la prestacion del servicio por parte de los
profesionales o entidades adscritas o contratadas, debera analizar la situacion y formular las
recomendaciones pertinentes al ordenador del gasto (Director Regional o Subdirector de Centro
que haga las veces de Director Regional) con el fin de restablecer la correcta prestacion del
servicio, o en caso de considerarlo necesario elevar la correspondiente consulta a la Junta
Administradora Nacional del Servicio Médico Asistencial, para que con fundamento en lo
dispuesto en el articulo 6o del Acuerdo 0024 de 1978 asesore a la Junta Administradora
Regional en la solucion del respectivo problema.

Pregunta 2. ;Puede el evaluador técnico en un proceso de contratacion de bienes y servicios del
Servicio Médico Asistencial invitar a los representantes del Sindicato de los trabajadores
oficiales y del sindicato de empleados publicos miembros de la Junta Administradora Regional
para ser veedores en la verificacion de cumplimiento de los pardmetros exigidos en el pliego?

Repuesta. Las funciones asignadas por el articulo 70 de la Resolucion 00312 de 1987 a las Juntas
Administradoras Regionales del Servicio Médico Asistencial del SENA, entre ellas, la
establecida en el literal ) consistente en estudiar las solicitudes de adscripcion de profesionales y
entidades en la respectiva regional, previo visto bueno del médico general o asesor odontoldgico,
se limita a la verificacion de los requisitos exigidos y tarifas que deben cumplir los postulantes
para su adscripcion al Servicio Médico Asistencial.



Cabe precisar que el médico general o el asesor odontoldgico, realiza de manera autbnoma e
independiente la respectiva valoracion de la idoneidad profesional, experiencia y capacidad
cientifica y/o tecnoldgica o técnica del postulante, aplicando para ello su conocimiento y pericia,
sin la intromision de un tercero.

En este sentido el médico general o asesor odontoldgico no tiene por qué invitar a representantes
de los Sindicatos para realizar la respectiva valoracién de la idoneidad profesional, experiencia y
capacidad cientifica y/o tecnoldgica o técnica del postulante; pues la participacion de los
representantes de los Sindicatos se debe desarrollar en conjunto con los demas integrantes de la
Junta Administradora Regional, cuando ya el médico general o el odont6logo asesor haya
verificado la idoneidad del postulante.

Pregunta 3. ;Se puede cancelar el 100% a un beneficiario del SMA por concepto de consulta
médica especializada, a pesar de que la resolucion 1262 del 30 de junio de 2016, en su articulo
décimo primero estipula; “REEMBOLSOS: Unicamente se autorizan cuando las cuantias sean
superiores al 5% del salario minimo legal vigente, solamente se reconocera cuando el servicio no
esté contratado y/o en casos de urgencias certificadas por los especialistas o en su defecto la
Entidad hospitalaria. Toda solicitud de reembolsos debe ser legalizada dentro de los 30 dias
calendario siguientes, contados a partir de la fecha de cancelacion de la misma, previo visto
bueno del médico/odontdlogo del Servicio Médico Asistencial de la Direccion General del
SENA o regional respectiva”.?

Respuesta. Si el servicio que requiere el beneficiario no lo presta una profesional o entidad
adscrita al Servicio Médico Asistencial o no esta contratado por el SENA, como podria ser el
caso de una consulta médica especializada que requiera un beneficiario, el rembolso Unicamente
se autorizaria cuando la cuantia de lo pagado supere el 5% del salario minimo legal mensual
vigente, pero en todo caso el reconocimiento se hara dentro de los topes maximos establecidos
en la Resolucién 1262 de 2016, aplicando lo dispuesto en el articulo 29 de la Resolucion 00312
de 1987, el cual establece que los reconocimientos y rembolsos no podran exceder las tarifas
sefialadas por el SENA.

El presente concepto se rinde de conformidad con el alcance dispuesto en el articulo 28 del
Caodigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, incorporado por la
Ley 1755 de 2015. De igual forma, este concepto debera interpretarse en forma integral y
armonica, con respeto al principio de supremacia constitucional y al imperio de la ley (C. 054 de
2016); asi como, en concordancia con la vigencia normativa y jurisprudencial al momento de su
uso y emision.

Cordial saludo,

CARLOS EMILIO BURBANO BARRERA

Coordinador

<NOTAS DE PIE DE PAGINA>.

1. Ley 119 de 1994 “ARTICULO 45. Derechos y beneficios. Continuaran vigentes todos los
derechos de los empleados publicos derivados de las relaciones laborales actualmente existentes

en el SENA, los que no podran ser desconocidos ni afectados. // Los beneficios vigentes tales
como el Fondo Nacional de Vivienda, el Servicio Médico Asistencial y el Auxilio Educativo,



entre otros, podran ser revisados por los érganos competentes del SENA sujetandose a las
normas que los rigen. // Los derechos y beneficios de los trabajadores oficiales vinculados al
SENA, continuaran rigiéndose por las convenciones colectivas o laudos arbitrales y las
disposiciones laborales vigentes”.

2. Acuerdo 00024 de 1978 “ARTICULO 5o0. El Servicio Médico Asistencial del SENA esta
organizado en la Direccion General y en cada Regional de la Entidad, donde funcionan Juntas
Administrativas Nacional y Regionales respectivamente, quienes tienen la responsabilidad del
adecuado manejo del servicio en todos sus aspectos. De igual manera tanto en Direccion General
como en cada unidad regional se designan un funcionario directivo y un coordinador, quienes
hacen parte de las respectivas Juntas Administrativas.

3. Acuerdo 00024 de 1978 “ARTICULO 6o0. la Junta Administrativa Nacional tiene caracter de
asesora de las Juntas Regionales y éstas a su vez, tienen la obligacion de responder ante ella por
la eficaz administracion del servicio médico asistencial, asi como de rendir informes periddicos,
formular consultas y solicitar autorizacion para todos aquellos aspectos sometidos a su
consideracién que no estén contemplados dentro de las normas vigentes para el Servicio Médico
Asistencial en la Entidad”.

4. Acuerdo 00024 de 1978 “ARTICULO 8o. Las funciones, responsabilidades y compromisos de
las Juntas Administradoras, directivos, coordinadores, médicos y odont6logos asesores y
adscritos, se establece en la instruccion reglamentaria del presente acuerdo”.
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